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WSTEP

Centrum Badan nad Profilaktyka (PRC) jest w trakcie wdrazania pigcioletniego
programu profilaktycznego dla spolecznosci lokalnych, ktérego celem jest zreduko-
wanie — poprzez zastosowanie strategii sSrodowiskowych (FHolder i Saltz 1988) — licz-
by zwiazanych z alkoholem nieumy$lnych zranien i zejs$¢ $miertelnych na skutek
wypadkéw drogowych, upadkdow, utonigé i oparzen. Ramowy projekt tego programu
interwencji na poziomie spolecznosci lokalnej powstat w oparciu o pigé wspdigraja-
cych 1 wzajemnie si¢ uzupehiajacych skladowych. Sa nimi:

» Wiedza, wartosci i mobilizacja w lokalnej spolecznosci — Dotyczy zorganizowa-
nia spolecznosci woko! celow i strategii programu, jak rowniez zwigkszenia publicz-
nej $wiadomosci i zainteresowania problemem obrazen odnoszonych w zwiazku z
piciem alkoholu.

s Odpowiedzininy sposob obstugi kientow zamawiajgcych napoje alkoholowe —
Obejmuje zmiany w polityce wobec alkoholu, jak rowniez szkolenie obstugi, kie-
rownictwa i wlascicieli lokali z wyszynkiem, cclem ograniczenia ryzyka upijania sig
przez klientow lub/i jazdy po pijanemu.

e Ograniczenie picia przez osoby nieletnie — Obejmuje edukacje spolecznosci co
do zasiggu zjawiska picia alkoholu przez nieletnich, szkolenie sprzedawcow w punk-
tach sprzedazy detalicznej, celem ograniczenia dostgpu do alkoholu nieletnim klien-
tom oraz dzialania organizacyjne i szkoleniowe wsrdd rodzicow.
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® Zagrozenie jazdq po pijanemu — Zmierza do poprawy sprawnosci egzekwowania
miejscowego prawa, dotyczacego prowadzenia pojazdow w stanie nietrzezwym i
zwigkszenia zaréwno rzeczywistego, jak i istniejacego w $wiadomoéci spoleczne;
ryzyka przylapania winnych famania tego prawa.

* Dostepnos¢ alkoholu — Obejmuje wykorzystanie lokalnych prerogatyw do usta-
lania stref handlu oraz sigganie po inne municypalne narz¢dzia kontroli gestosci punk-
tow sprzedazy, celem ograniczenia dostgpnosci alkoholu.

Zatozenia programu maja charakter péteksperymentalny, z trzema parami do$wiad-
czalnych i kontrolnych spolecznosci lokalnych, Miejscami eksperymentalnymi sa
Oceanside 1 Salinas w Kalifornii oraz Florence w Poludniowej Karolinie. Kazde z
tych miejsc wybrane zostalo ze wzgledu na istniejace tam juz koalicje, reprezentuja-
ce znaczace sektory lokalnych spotecznosci. Koalicje te byly autentycznie zaintere-
sowane proponowanymi przez nas celami i strategiami profilaktyki; w ich spolecz-
noSciach nie istniaty programy zapobiegania obrazeniom doznawanym w zwiazku z
piciem alkoholu, a same spotecznosei byly etnicznie zroznicowane, ale nie w stopniu
specjalnie je wyrozniajacym od innych na terenie Stanéw. Wybrano spolecznosci o
populacjach miedzy 100 i 150 tysigcy, poniewaz sa na tyle male, ze wdrazanie pro-
gramu nie napotyka na szczegdlne trudnoéei, 1 na tyle duZe, iz stanowig wystarczaja-
cg bazg dla analizy statystycznej.

W kazdej z tych spotecznosei prowadziliSmy nasze dziatania poprzez i wspélnie z
wybrang agencja wiodaca: fundacjami zalozonymi przez rade miejska w Oceanside,
powiatowym wydziatem zdrowia w Salnas i wladza powiatowg w Florence. Ta roz-
maito$¢ agencji wiodacych da nam okazjg dokonania oceny ewentualnie réznych rél
odgrywanych w spolecznosciach lokalnych przez rozne typy patronatu nad progra-
mami profilaktycznymi (Hennessey 1991; Ratcliffe i Wallack 1985).

Ten program rézni si¢ od poprzednich programéw zapobiegania problemom alko-
holowym na poziomie spolecznosci lokalnych z uwzglednieniem nastepujacych skla-
dowych: (1) Opracowaniem sposabow starannego planowania na poziomie wyjscio-
wym i w okresie poprzedzajacym interwencjg; (2) Dobrym zdefiniowaniem na po-
ziomie lokalnej spolecznosci alkoholowych problemdw, majacych stanowié cel pro-
gramu profilaktycznego (tzn. nieumysinych obrazen ciata): (3) Dlugim okresem wdra-
Zania i monitorowania; (4) Ponownym zbadaniem lub ostateczna oceng naukowa
zmtian dotyczacych problemow, stanowiacych cel programu; (5) Empirycznym udo-
kumentowaniem (miejmy nadzieje) pozytywnych zmian, ktore przypisa¢ mozna prze-
prowadzonej interwencji (Holder i Saltz 1988).

Program ten ma unikalny charakter, ze wzglgdu na zastosowanie w nim zweryfi-
kowanych naukowo strategii systemowych, koncentrujacych sig na jednostce w kon-
tekécie lokalnej spotecznoéci (Hennessey 1991; Ratcliffe i Wallack 1985). Spotecz-
no$é jako taka, czyli jako calos¢, musi odgrywaé zasadnicza i strategiczna role w
identyfikowaniu sposobdw zastosowania programu naukowego i jego wdrazania dla
osiagnigcia maksymalnych efektow w swoim wiasnym kontekscie.

Podczas tego sympozjum, nicustannie dyskutujemy o nieuchronnych napigciach,
Jjakie wystgpuja pomigdzy naukowcami i spotecznosciami obejmowanymi badania-
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mi nad skutkami programow dzialan na poziomie lokalnych spotecznosci (Giesbrecht
1 wsp. 1991). Nasz program roéwniez sitowal sig z utrzymywaniem réwnowagi mie-
dzy wymogami badan naukowych a wypracowaniem dzialan interwencyjnych, ktdre
odpowiadatyby potrzebom kazdej z lokalnych spolecznosci. Zadania programu i jego
struktura administracyjna opracowywane s3 z mysla o utrzymaniu tej réwnowagi.

Zadaniem pracownikdw programu jest wybor spolecznosei badanych i stanowia-
cych punkt odniesienia, zastosowanie naukowo sprawdzonych strategii 1 wdrazanie
ich zgodnie z koncepcyjnym modelem, opracowanie i wdroZenie protokolow zbiera-
nia danych oraz zapewnienie kontroli jakosci zbiorki danych, jak réwniez jakoéciich
opracowan. Lokalna spolecznoic bedzie dzialala jako réwnoprawny partner przy
ustalaniu kolejnosci i czasu podejmowania dziatan interwencyjnych oraz przy wybo-
rze konkretnych strategii, jakie maja by¢ zastosowane na jej terenie (np. w jednej ze
spolecznosci programy o nazwie Odpowiedzialne Sposoby Podawania Alkoholu moga
by¢ prowadzone za posrednictwem odpowiedzialnej lokalnej agencji turystycznej a
nie za posrednictwem poszczegolnych kicrownikow lokali czy miejscowego stowa-
rzyszenia handlu i ushag).

Dla zwigkszenia zaangazowania lokalnych spofecznogei PCR wprowadzito kilka
wymogow strukturalnych dla tego typu programow:

» Wyrazny priorytet dla wyboru lokalnych koordynatorow, ktorzy sa dobrze znani
w swoich spolecznosciach (wlacznie z udzialem agencji wiodacej i/tub miejscowe;j
koalicji na rzecz programu w procesie rozmow z kandydatami i podejmowaniu osta-
tecznych wyborowy).

* Tworzenie koalicji lub nawiazywanie $cistej tacznoscei z juz istniejgcymi koali-
cjami, ktdre bgda w sposdb ciagly wspdlpracowac przy planowaniu programu, jak
rowniez zapewniac stala tacznos¢ ze spolecznoseia.

¢ Przeplyw informacji zwrotnych od i do spotecznosci koordynowany bedzie for-
malnie przez zespét mobilizujacy lokalng spolecznosé, ktérego przewodniczacy jest
Jednoczesnie czlonkiem komitetu koordynacji badan w programie. Rola komitetu
koordynacji badar jest zapewnienie ogolnej koordynacji dzialan we wszystkich lo-
kalizacjach objetych programem, a takze czuwanie nad naukowsg poprawnoscia prze-
prowadzanych interwencji i procesu oceny ich skutkow.

» Wspolne z przedstawicielami lokalnej spolecznodei spotkania planistyczne od-
bywajg si¢ nie pozniej niz dwa miesiqce od podjecia decyzji o podjgeiu programu.

» Proces oceny formatywnej traktowany jest jako integralna czg$é wszystkich sktad-
nikéw programu.

Osia zainteresowania tego artykutu jest przedstawienie punktu widzenia kluczowych
przywodcdw w naszych trzech spolecznosciach doswiadezalnych na obszary stycznodci
mi¢dzy priorytetami i harmonogramami lokalnych spolecznosci i zespolow badawczych.

Rola koalicji

W kazdej z trzech naszych lokalizacji uksztaltowat sig inny model ukiadu migdzy
programem badawczym a koalicja lokalna. W Oceanside dzialania naszego progra-
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mu koordynowane beda przez grupy zadaniowe, zorganizowane w ramach grantu z
Office of Substance Abuse Prevention (OSAP) [Biuro d.s. zapobiegania naduzywa-
niu substancji psychoaktywnych]. W Salinas koalicja nadzorujgca nasze dziatania
tworzy sig jako podkomisja w ramach powiatowego przedsigwzigcia o nazwie Alco-
hol and Drug Master Plan [Plan glowny zwalczania alkoholizmu i narkomanii]. Jeze-
li chodzi o Florence, to wlasnie zastanawiamy si¢ czy podja¢ wspolprace z tamtejszg
nowa koalicja w ramach OSAP - z jej dziesigcioma grupami zadaniowymi, czy zor-
ganizowac jedenasta grupg zadaniowa, ktora zajela by si¢ przede wszystkim naszymi
priorytetami. Jeszcze raz trzeba podkreslic, Ze ta réznorodnosé modeli postuzy za
material dla naukowej oceny rozmaitych wplywow, jakie struktura organizacyjna
prograniu moze miec na jego przebieg i skutki.

Trzeba jednak powiedzieé, ze w kazdym z tych miejsc czlonkowie koalicji zdefl-
niowali swoje role w pedobny sposob. Widza siebie jako formalnych przedstawicieli
spolecznodci, zapewniajacych programowi forum, na ktorym moze on otrzymac legi-
tymizacj¢ dla swoich dziatan i przystuzyc sig catej spotecznosci. Wazna rola, jaka
sobie wyznaczyli, jest pomoc w rozwigzywaniu calego wachlarza potencjalnych kon-
fliktow, ktore nicuchronnie pojawiaja si¢ przy realizacji programow badawczych zo-
rientowanych na prowadzenie dziatan w lokalnych spotecznodciach. Bgda oni ak-
tywnymi rzecznikami programu i udziela bezpoéredniej pomocy przy jego wdraza-
niu. Zajma sig¢ roéwniez koordynacja dziatan programu w ramach innych, biezacych i
przysztych przedsigwzigé, aby uniknaé niepotrzebnego dublowania wysitkow.

Struktury majace zapewni¢ rzeczywisty a nie tylko symboliczny wklad
spolecznosci w realizacje programu

Jednym z najwigkszych wyzwan, jakie staja przed projektami badawczymi, doty-
czacymi programu dziatan na poziomie spotecznosci lokalnej, jest zapewnienie bar-
dziej niz symbolicznego udzialu spotecznosci w tym programie. Ma to podstawowe
znaczenie dla zapewnienia jej poczucia satysfakcii ze swojego udziatu, a co za tym
idzie dla prawdziwej skutecznosci programu i trwalosci zmian.

Jedna z wybranych przez nas spoleczno$ci byla juz uprzednio terenem innego zdro-
wotnego programu interwencyjnego i podczas wstgpnych rozméw z PRC personel
centrum dal wyraz swoim nie do konca dajacym si¢ rozproszy¢ uczuciom, Ze zostali
wowczas ,,wykolegowani”. Podczas pierwszego spotkania koalicii, zaraz po przy-
znaniu funduszy na badania, starali§my sig rozprasza¢ podobne watpliwosci proszac
o zglaszanie wszelkich obaw bezposrednio i od samego poczatku, a nastgpnie shucha-
jac propozycji odnoénie przeprowadzenia i organizacji programu. Zakonczone poro-
zummieniem negocjacje co do roli i wzajemnych relacji pracownikéw programu (za-
rowno z poziomu centralnego, jak 1 zatrudnianych na miejscu), pracownikdéw agencji
wiodaccj, cztonkdw koalicji i spolecznosci lokalnej, a takze rozmieszczenia persone-
lu, pomogly w ustanowieniu partnerskich stosunkow.

Wszystkie agencje i koalicje zazyczyly sobie czgstych informacji o postgpach pro-
gramu. Projekt badawczy obejmuje czas specjalnie przeznaczony na udziat spolecz-
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nosci w centralnym planowaniu kazdepgo ze skladnikéw programu. Faza ta zostanie
zrealizowana za posrednictwem rozmow, organizowania grup tematyczaych i spo-
tkan w toku oceny formatywnej, tak aby dostosowaé konkretne interwencje do po-
trzeb 1 obyczajow lokalnej spofecznosci.

Z przeprowadzonych rozméw wynikalo, ze kluczowym sposobem zapewnienia
aktywnego udzialu spolecznodci jest prowadzenic dziatan za posrednictwem istnie-
jacych juz struktur i procedur. Z punktu widzenia spolecznosci jest to rowniez wyraz
naleZnego jej szacunku ze strony Srodowiska naukowego.

Ziyski i korzysci plyngce dla spolecznosci lokalnych z nankowo
zorientowanych programoéw

Wprawdzie spolecznosci maja zupehie niezta §wiadomosc potencjalnie negatyw-
nych skutkéw programow naukowych, ale sa rowniez §wiadome roznorakich korzy-
5ci, bedacych pochodnymi takiej wspotpracy. Wérod cytowanych przez przywodcow
naszej agencji wiodacej przykladow byta mozliwos$¢ nauczenia sig od personelu na-
ukowego o nowych kierunkach i innowacyjnych dziataniach w tej dziedzinie, co
generalnie pobudza i poszerza perspektywy zardwno samej agencji, jak i catej spo-
tecznosei odnoénie potencjalnych strategii przy rozwigzywaniu innych problemow.
Na przyklad, szkolenie miejscowego personelu na temat obrazen odnoszonych w
zwigzku z piciem alkoholu oraz o strategiach formowania koalicji i koncepcyj-
nych w ramach wybranych dzialan interwencyjnych, dostgpne bedzie réwniez
cztonkom koalicji,

Zwiazki z programem badawczym zwigkszaja wiarygodnosc dziatan podejmowa-
nych w spolecznosci przeciw innym rodzajom uzaleznien i podnosza prestiz agencii.
Z punktu widzenia spolecznosei pozadanym rezultatem dtugoterminowym jest pod-
wyZszenie umiejetnosdei efektywnego dokumentowania problemu, a takze planowa-
nia i oceny programow, co zwigksza jej perspektywy otrzymania wsparcia finanso-
wego dla kolejnych dziatan.

Ponadto, i co chyba wazniejsze, strukiury programu zapewniaja dostgp do do-
Swiadczen innych spoleczno$ci, co daje poczatek wymianie mysli i wzajemnemu
uczeniu sie.

Mozliwoi¢ dokumentowania zmian w przekonaniach, postawach i zachowaniach
umozliwia spolecznosci refleksje nad wiasnym rozwojem i dostarcza motywacji do
poszukiwania rozwigzan innych jej probleméw.

Niekorzystne i zniechgcajace strony uczestnictwa w programach badawczych

Wprawdzie spoleczno$ci swiadome sg korzysci plynacych z uczestnictwa w pro-
gramach naukowych, ale maja réwnie2 jasny obraz potencjalnych tego kosztow. Li-
sta interesujacych naukowcow priorytetow moze nie obejmowad dkugoterminowych
korzysci dla lokalnej spolecznosei, a wrgez moze pomljac problemy przez nia
podnoszone.
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Wezedniejsze przedsigwzigcia badawcze, ktorym brak bylo wrazliwoéci na lokal-
ny sposob postrzegania probleméw, pozostawity po sobie negatywne postawy i scep-
tycyzm wobec udzialu w przyszlych programach. Te negatywne odczucia moga ha-
mowa¢ partycypacjg spolecznoéci w przysztej, korzystnej wspélpracy. O ile program
badawczy nie jest rowniez nastawiony na reagowanie na problemy budzace niepokdj
spotecznosci i utatwianie spolecznosci realizacji jej wlasnych priorytetow, to moze
wzbudzi¢ w niej poczucie wykorzystywania w charakterze , ludzkiego laboratorium”.
Tego rodzaju obawy podnoszono w kilku spolecznos$ciach. Wprawdzie cele naszego
programu nie obejmowaly obrazefi zadawanych umyslnie pod wpltywem alkoholu,
ale w jednej ze spolecznosci problem ten zostal uznany za priorytetowy i bedziemy
pomagac jej w opracowaniu procedur zbierania danych, potrzebnych dla udokumen-
towania lokalnego zasiggu tego problemu.

Wszystkie wybrane przez nas spofecznosci daty nam bardzo jednoznacznie do
zrozumienia, ze szkoly czujg sig ,,wypisane” z programu i proby sprawdzenia no-
wych podejs¢, bazujacych na pracy w klasach szkolnych, spotkajg si¢ ze zdecydowa-
nym oporem. Poniewaz wiec mamy do wyboru wiele opcji realizacji tej sktadowej
programu, ktora dotyczy picia przez nieletnich, skoncentrujemy sie prawdopodobnic
na strategiach nieobejmujacych szkol.

Wklad, ktéry wylacznie sama spoleczno$é moze wnie§é w realizacje programn

Jest rzecza niezbgdna, abyémy jako naukowcy u$wiadamiali sobie, jaki wkiad w
realizacjg naszych wysitkow moze by¢ wylacznie udzialem samej spotecznosei. Na
przyklad instytucjonalizacja dziatan programu wymaga, aby jego dziatania uznane
zostaly przez spotecznos$é za wiasne, tak aby interwencje nie konczyty si¢ z chwila,
kiedy naukowcy spakuja si¢ i wyjada. Ponadto, zaangazowanie spofecznosci w reali-
zacjg programu zwigksza poczucie odpowiedzialnosci za jego jakos¢.

Udzial spolecznosci dostarcza naukowcom rzeczywistego sprawdzianu zastoso-
wania modeli koncepcyjnych i ich adaptacje w razie potrzeby. Dane zebrane w tych
migjscach postuzg dalszym badaniom i opracowaniu nowych koncepeji.

Przedstawiciele spolecznosci zapewniaja wsparcie przy rozwiazywaniu konflik-
tow, ktore nieuchronnie powstaja w toku badan nad dziataniami interwencyjnymi.
Istniejace w spolecznosei zwiazki osobiste i zawodowe zapewniaja tacznosc, ktorej
brak naukowcom przychodzacym z zewnatrz,

Polityczne realia, ktore trzeba braé¢ pod uwage

Z perspektywy systemowej, skuteczne proby zapobiegania zwigzanym z piciem
alkoholu obrazeniom wymagaja powaznego potraktowania realiow politycznych spo-
fecznosci lokalnej przy nawigzywaniu kontaktow z cztonkami spolecznoéei i dziata-
Jacymi w nigj organizacjami, jak rowniez przy opracowywaniu planu interwencji. Na
przykiad, Rada Miejska w Salinas wytoczyla sprawe sadowa wladzom powiatu, prze-
ciwko proponowanym zmianom podziatu administracyjnego, ktore zmniejszylyby
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reprezentacjg spolecznoscei pochodzenia latynoskiego. Podczas pierwszych spotkan
z czlonkami lokalnej koalicji w Salinas, zglaszali oni swoje zastrzezenia wobec na-
szych zwigzkéw z powiatowym wydziatem zdrowia i kwestionowali szczero§é na-
szych intencji wobec swojej spotecznosci. Bedziemy musieli pamigtac o tym proble-
mie, szczegblnie we wezesnych stadiach planowania. To tylko jeden z przykladow
catej plejady mozliwych probleméw, ktore moga mie¢ negatywny wplyw na nasz
program.

W Oceanside polityczne podzialy wyrosly migdzy ,,stara” i ,,nowa” gwardia, Po-
czatkowo mialy swoje zrodlo w rdznicy zdan na temat perspektyw lokalnego wzrostu
i rozwoju gospodarczego, ale ostatecznic sprowadzily sig do konfliktéw osobowo-
Sciowych 1 rozbieznosci przy podziale budzetu. Nawet zagadnienia zapobiegania al-
koholizmowi i narkomanii, ktore zawsze cieszyly sig jednomysinym poparciem, zo-
staly ostatnio upolitycznione.

W kazdej ze spolecznosci problemem bedzie opracowanie strategii uwzgledniaja-
cych konkurujace ze soba priorytety. Rzecznicy dziatan edukacyjnych i srodowisko-
wych zainteresowani bgda zagadnieniami bezpieczensiwa i dostgpnosci alkoholu,
podczas gdy $rodowiska gospodarcze, ktore zaniepokojone sa problemem nietrzez-
wych kierowcow, maja rowniez zobowiazania wobec dobrej kondycji lokalnej eko-
nomii.

Srodowiskowe podejécie do profilaktyki naduzywania substancji psychoaktyw-
nych jest pomystem relatywnie §wiezej daty dla wielu spolecznosci, koncentruja-
cych sig weigz na interwencjach indywidualnych. Dyskusje z decydentami o sku-
tecznosci podchodzenia do tych problemow z perspektywy systemowej beda stano-
wily pierwszy krok do wdrozenia profilaktycznych interwencji na poziomie catej
spolecznosci.

Napiecia powstaja czgsto, i nie powinno to by¢ zaskoczeniem, na tle réznic w
postrzeganiu priorytetow przez spolecznosé i badaczy. W wigkszosei amerykanskich
spolecznosci za problem pierwszoplanowy nznaje sig narkomanie, a przeciez staty-
styki wykazujg, Ze obrazenia odnoszone w zwiazku z piciem alkoholu maja wigkszy
udzial w zachorowaniach i zej$ciach $miertelnych. Z wywiadéw przeprowadzonych
we wszystkich badanych przez nas spolecznodeiach wynika, Ze rodzice nic uwazaja
picia alkoholu przez mlodziez za réwnie istotny problem co uzywanie narkotykow.
Wyzwaniem dla tego i podobnych mu programéw badawczych bedzie uswiadomie-
ni¢ spolecznosci udokumentowanego znaczenia problemu, przy jednoczesnym za-
chowaniu szacunku dla jej wlasnych priorytetow.

Czynniki ekonomiczne beda odgrywaly coraz wigksza role, w miare poglebiania
sig cigé budzetowych na poziomie federalnym, stanowym i lokalnym. Na przyklad,
jedno z naszych miast musiato rozwigza¢ specjalny patrol monitorujacy trzezwos¢
kierowcdw, mimo zZe z poprzednich badan jasno wynika, iz zwigkszone poczucie
zagrozenia argsztowaniem za jazdg po pijanemu jest powaznym czynnikiem odstra-
szajacym od tego rodzaju zachowania. Inna spotecznosé dostrzegla potencjalnie ne-
gatywny wplyw ograniczenia dostgpnosci alkoholu na przemyst turystyczny (bedacy
podstawsa gospodarki miasta i powiatu) — poniewaz mogloby ono spowodowac reak-
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cje typu ,to nie jest miejsce do dobrej zabawy™! Obie sytuacje beda miaty wplyw na
opracowanie strategii interwencji dotyczacych tych wycinkéw programu.

Praca w populacjach wielokuiturowych

Zachodzace w Stanach Zjednoczonych zmiany demograficzne, zwigkszajace udziat
populacji etnicznych i rasowych sprawiaja, Ze coraz wiekszego znaczenia nabiera
swiadomo$¢ 1 wrazliwo$§é wobec réznic kulturowych. Wiele z tych kolorowych spo-
tecznosci miato odmienne (i bardziej negatywne) do$wiadczenia z agencjami i pro-
gramami 1niz spoteczno$ci biale; czujq sig wobec nich bardziej bezbronne. Na przy-
kiad, wiele z nich mialo negatywne do$wiadczenia z wymiarem sprawiedliwosci
sitami porzadkowymi. W rezultacie, interwencje oparte o nasilenie egzekwowania
przepisow prawa mogg by¢ postrzegane jako rasistowskie, budzac powazne obawy
co do mozliwej selektywnodci dziatan strozow porzadku.

Rozmowy z przedstawicielami spolecznosci lokalnych njawnily, ze wickszosé
populacji w tych kolorowych spotecznosciach nie jest Swiadoma stopnia wiasnej
heterogennosci, co odzwierciedla brak szerszego spojrzenia na te sprawy. Na przy-
kiad nazwy ,Latynos”, ,Pochodzenia hiszpanskiego” i ,,Chicano” nie musza by¢ w
petni wymienne. W obrgbie konkretnej spotecznosci moga oedzwierciedlaé socjoeko-
nomiczne i polityczne podgrupy o silnym poczuciu wiasnego systemu wartosci. Istotne
Jjest wice uwzglednianie w dziataniach programu wszystkich segmentow spoteczno-
$ci —od warstwy przywddczej po zwyklych obywateli. A w spolecznosciach, w kté-
rych populacje etniczne i rasowe stanowia wigkszosé mieszkancow, okredlanie ich
jako ,mniejszosci” moze nie by¢ dobrze przyjmowane.

Podsumowanie

Z naszych doswiadczen przy prowadzeniu programu dziatai na poziomie spolecz-
nosci lokalnych w tych trzech lokalizacjach wynikaja trzy sugestie ogdlne:

* Na samym poczatku tworzenia zatozen programu nalezy opracowaé procedury
zapewniajace regulary obieg informaciji 1 zapobiegajace zatorom informacyjnym.
Krok ten ma absolutnie zasadnicze znaczenie. Wprawdzie moze wymagac zwigkszo-
nego wysitku i przebijania sie przez potencjalne rdznice zdan, ale w sumie niezwykle
sie oplaci na dhuzsza mete.

» Trzeba powaznie traktowaé wiedzg 1 doswiadczenie cztonkdw spotecznosei. Jak
powiedzial nam jeden z czlonkdw koalicji ,,prosze, przepuszezajcie przez nas swoje
pomysty”. Nalezy wyraznie domaga¢ sig i poszukiwac aktywnego uczestnictwa spo-
lecznosci.

e Aby unikna¢ niespodzianek, nalezy informowaé lokalny personel i czlonkow
spolecznosci o wszystkich dzialaniach przed ich podjgciem.

« Trzeba skupié interakcje ze spoteczno$cia w centralnym punkecie facznosci i ko-
ordynowac skladane zapotrzebowania badawcze, by nie dezorientowaé spolecznosci
konkurencyjnymi wymaganiami.
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* Powinno sig posia$¢ osobista znajomos¢ badanej spotecznosei. Jej czlonkowie
czesto wyrazali che¢ nawigzania z nami kontaktow osobistych, niezaleznie od
{aczacych nas uktadow zawodowych i spolecznych, jakie niesic ze sobg tego
rodzaju program oparty na wspolpracy.
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