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OCENA EFEKTYWNOSCI PROGRAMU

ROZWOJU OSOBISTEGO DLA OSOB

DZIALAJACYCH W SRODOWISKACH
TRZEZWOSCIOWYCH

WSTEP

Program Rozwoju Osobistego (PRO) organizowany przez Instytut Psychologii
Zdrowia jest zaawansowanym programem zajec terapeutyczno — psychoedukacyj-
nych, przeznaczonym dla 0séb z problemami alkoholowymi. Celem PRO jest we-
wnetrzna integracja 0sob zaawansowanych w trzezwieniu, uporzadkowanie ich rela-
¢ji z ludzmi oraz przygotowanie do tworzenia srodowisk trzezwosciowych i aktyw-
nego dziatania w nich. Do udziatu w programie przyjmowane sa osoby uzaleznione,
ktore maja juz za sobg podstawowg terapig odwykowa i zachowuja abstynencje od
co najmniej dwoch lat i osoby wspétuzaleznione po terapii wspoluzaleznienia. Po
pierwszej sesji wylacza si¢ z dalszego udziatu osoby, dla ktérych ta forma pracy
bylaby nieskuteczna lub szkodliwa, pacjentdow psychotycznych, badz nie zmotywo-
wanych do pracy psychologicznej nad soba. Niekiedy takze pojedyncze osoby rezy-
" gnuja z dalszego udziali z przyczyn losowych.

Uczestnikami PRO sa wiec z reguly zaawansowani w trzezwieniu pacjenci placo-
wek odwykowych, dziatacze §rodowisk trzezwo$ciowych lub gminnych programow
profilaktyki oraz osoby zainteresowane rozwojem osobistym i zawodowym.

Zawartos¢ programu zajeé

Program Rozwoju Osobistego obejmuje 220 godzin pracy psychologiczne]
(zgrupowanych w czterech comiesigcznych sesjach po 5-7 dni). Zajgcia prowa-
dzone sg w matych grupach po ok. 12 0séb. W trakcie jednego turnusu pracuje
jednoczesdnie 5-6 grup. Na pierwszym spotkaniu prowadzony jest trening inter-
personalny, na nastgpnych za$ intrapersonalny, Tematyka zajg¢ dyktowana jest
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przez proces grupowy. Praca psychologiczna dotyczy zazwyczaj postrzegania i
rozumienia innych ludzi i samego siebie, dobrego komunikowania sie, rozpo-
znawania 1 konstruktywnego radzenia sobie z emocjami, takimi jak poczucie
krzywdy, lek, zlos¢, wstyd, umiejetnosci nawiazywania bliskich zwiazkéw z ludz-
mi i wyrazania pozytywnych uczué takich jak mito$¢, sympatia, rozwiazywania
problemdéw w relacjach z rodzicami, autorytetami, partnerem i dzieé¢mi, tozsa-
mosci pleiowe] (mgskosé — kobiecode), stosunku do siebie, do cierpienia, do
zycia 1 do $mierci, odbudowywania, okreslania i realizacji wartosci osobistych.
Na ostatnim spotkaniu poruszane sa tez zagadnienia zwiazane z pomaganiem
innym ludziom. Poza zaj¢ciami w malych grupach uczestnicy PRO wystuchuja
ponadto trzech wyktadow: Jerzego Mellibrudy ,,Pulapka nie przebaczonej krzyw-
dy”, Wiestawa Sokoluka ,,Alkohol 1 seks” oraz Leszka Kaplera ,,Po co sg mi
potrzebni inni ludzie”. Tematyka wykiadow nawiazuje do problemow uczestni-
kéw, przepracowywanych w ramach ich psychoterapii, badz stanowi dla nich
inspiracje do poruszenia osobistych problemow, zwiazanych z wystuchanym
wyktadem.

Cel i metodologia badan

Celem badan jest odpowiedz na pytanie, czy i w jakim stopniu psychoterapia i
psychoedukacja prowadzona w ramach Programu Rozwoju Osobistego w Instytucie
Psychologii Zdrowia jest pomocna w dalszym trzezwieniu osob nzaleznionych, przy-
datna w rozwoju osobistym uczestnikow oraz w ksztalceniu nieprofesjonalnych dzia-
faczy Srodowisk trzezwosciowych.

Postawiono hipotezy, iz udzial w PRO prowadzi do korzystnych z punku wi-
dzenia celéw programu zmian w osobowoéci i emocjach uczestnikow, a miano-
wicie: zmian umiejscowienia poczucia kontroli {w kierunku od zewngtrznego do
wewnetrznego poczucia kontroli), podwyzszenia poziomu empatii, obniZenia
poziomu leku oraz zmniejszenia nasilenia objawow psychopatologicznych. Uza-
sadnieniem tak sformufowanych hipotez jest fakt, iz zarowno w uzaleznieniu jak
i wspdluzaleznieniu niejednokrotnie maja miejsce zaburzenia poczucia kontroli
(nadmierna kontrola badz poczucie bezradnosci). Sesje poswigcone tym zagad-
nicniom winny doprowadzié do uksztattowania poczucia kontroli adekwatnego
do realnych mozliwosci. Z kolei przepracowanie osobistych probleméw uczest-
nikow w trakcie ich psychoterapii winno owocowa¢ zmniejszeniem nasilenia
objawdéw psychopatologicznych. Systematyczne nazywanie i ujawnianie uczuc,
odreagowywanie ttumionych emocji zwigzanych z dziecigcymi urazami, towa-
rzyszenie innym uczestnikom w trakcie ich pracy oraz nawiazywanie bliskich
relacji z innymi uczestnikami w ramach treningu interpersonalnego winno takze
doprowadzi¢ do podwyzszenia poziomu empatii, zardwno w jej emocjonainym
jak i poznawezym aspekcie oraz do obniZenia poziomu lgku w sytuacjach inter-
personalnych.

Narzedzia zastosowane do badan to: Kwestionariusz Delta Drwala (34), do bada-
nia umiejscowienia poczucia kontroli, zawierajacy réwniez skale klamstwa, Kwe-
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stionariusz Rozumienia Empatycznego (KRE) Wegliniskiego (124), skala X-2 kwe-
stionariusza STAI Spielbergera, badajaca Igk jako ceche, kwestionariusz SCL-90
Derogatisa, Lipmana i Covi’ego (31), badajacy nasilenie objawow psychopatolo-
gicznych (somatyzacje, natrectwa, nadwrazliwos¢ interpersonalna, depresjg, gk,
wrogosé, fobie, my$lenie paranoidalne i psychotycznose) oraz ankieta ,,Opinia o za-
jeciach”.

Uczestnicy PRO wypelniali kwestionariusze w pierwszym oraz w ostatnim dniu
Programu. Ponadto w ostatnim dniu programu oceniali odniesione korzysci osobiste
oraz wypehiiali anonimowa ankiete ,,Opinia o zajgciach”.

Metody statystyczne

Obliczono dla catej grupy uczestnikow PRO oraz osobno dla kobiet 1 mez-
czyzn §rednie arytmetyczne i odchylenia standardowe wynikow uzyskanych w
kwestionariuszach w chwili rozpoczynania i w chwili konczenia programu oraz
oszacowano poziom istotnosci statystycznej roznic zaobserwowanych migdzy
pierwszym a drugim pomiarem za pomoca odpowiednich testdw statystycznych.
Ponadto zbadano rozklad wynikéw w badanej grupie, szacujge przy pomocy te-
stow Chi-kwadrat i Kolmogorowa-Smirnowa, czy rozklad wynikoéw w badanej
grupie odbiega w sposdb statystycznie istotny od rozkiadu normalnego. Jesli
rozklad wynikéw réznit sie¢ od normalnego na poziomie istotnosci p<0,05 przy-
najmniej w jednym z testow, uznawano, Ze nie jest normalny. Mialo to znaczenie
przy wyborze testu do oszacowania istotnosci réznic migdzy obu pomiarami. Do
oszacowania poziomu istotnosci réznic migdzy wynikami pierwszego i drugiego
pomiaru przystosowano test t-Studenta, gdy rozktad wynikow byt normalny, Tub
test Wilcoxona, gdy rozkiad wynikéw nie byt normalny. Test Wilcoxona stoso-
wano wtedy, gdy rozkiad nie byl normalny chocby w jednym z pomiaréw (w
chwili rozpoczynania lub w chwili konczenia PRQO). Za statystycznie istotne uzna-
wano rdznice na poziomie istotno$ci p<0,05. Nast¢pnie poréwnano uzyskane
wyniki do wynikow innych grup badanych przy uzyciu tych samych narzedzi.

Analizujac odpowiedzi uczestnikéw PRO w anonimowej ankiecie ,,Opinia o zajg-
ciach” obliczono srednie ocen wystawionych przez uczestnikdéw oraz pogrupowano
ich odpowiedzi na pytania otwarte.

Charakterystyka badanej grupy

Badana grupa skiadata si¢ z 74 os6b w wieku od 25 do 53 lat. Srednia wicku
wyniosta 39 lat. Nie bylo istotnych roznic migdzy kobietami a mgzezyznami pod
wzgledem wieku.

W badanej grupie znalazlo si¢ 37 kobiet i rowniez 37 mgzczyzn.

Wigkszosé badanych — 64 osoby (68%) bylo uzaleznionych od alkoholu, za§ 37
0sob (50%) bylo wspotuzaleznionych. Podobnie 38 0séb (49%) twierdzilo, ze ktos z
ich rodzicow byt uzalezniony. Pozostate osoby na pytania dotyczace ich uzaleznie-
nia, wspoétuzaleznienia lub uzaleznienia ich rodzicéw udzielity odpowiedzi przecza-
cej lub nie udzielily jej weale.
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33 uzaleznionych mezcezyzn,

Rycina 1. Plec uczestnikiow PRQ a liczba 0sob uzaleinionych,

27 wspdluzaleznionych kobiet
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Rycina 2. Pled uczestnikow PRO a liczba osob wspdluzaleznionych.
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Ple¢ uczestnikow PRO réznicuje rodzaj uwiklania w uzaleznienie od alkoho-
lu. Wirod mezczyzn przewazaly osoby uzaleznione, za$ wérod kobiet — wspot-
uzaleznione.
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Rycina 3. Pled uczestnikdw PRO a liczba dorostych dzieci alkoholikow.

Odsetek dorostych dzieci alkoholikéw wérdd kobiet 1 mezczyzn wydaje sig
podobny.

TABELA 1
Stan cywilny ueczestnikow PRO (N=74)

Stan cywilny Liczba osdb %%
kawaler (panna) 12 16
zonaty (mezatka) 39 53
rozwiedziony{a} / w separacji 16 . 22
wdowiec (wdowa) 4
brak danych 3 4

Zwraca uwage wysoki odsetek oséb rozwiedzionych wérdd uczestnikow PRO. W
populacji Polakéw w wiekn 15 lat 1 wiecej odsetek oséb rozwiedzionych wynosi
2,2% wsrod mezezyzn i 3,4% wiérdd kobiet. Najwyzszy odsetek osob rozwiedzio-
nych zarejestrowany przez GUS wystapil- w podgrupie kobiet w wieku 40-49 lat,
zamieszkalych w miastach 1 wynidst zaledwie 7,7% (101). W porownaniu do tych
danych, 22% o0s6b rozwiedzionych wsrdd uczestnikéw PRO wydaje sie by¢ jedna ze
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znaczacych cech demograficznych charakteryzujacych badana grupe. Nalezy sadzié,
ze to alkoholizm uczestnikéw PRO lub ich matzonkéw jest przyczyna tak wysokiego
odsetka psob rozwiedzionych w tej grupie.

TABELA 2
Poziem wyksztalcenia uczestnikow PRO (N=74)

Poziom wyksztalcenia ' Liczba osdb Y%
podstawowe 5 7
zasadnicze zawodowe ' 15 20
srednie {ukonczone i nieukoficzone) 29 39
policealne / pomaturalne 9 12
wyisze (ukoficzone i nicukoiiezone) 13 18
brak danych 3 4

Uczestnicy PRO sa stosunkowo dobrze wyksztalceni. Ze wzgledu na strukturg
wieku uczestnikdw PRO najlepiej porownac ich poziom wyksztalcenia do poziomu
wyksztalcenia ogdhu Polakow w wicku produkeyjnym. Za osoby w wieku produkeyi-
nym uwaza si¢ mgzczyzn w wieku 18-64 lata i kobiety w wicku 18-59 lat. W ogdlnej
populacji Polakow w wicku produkcyjnym jest 8,4% osob bez wyksztalcenia {osdb
takich nie zanotowano wirdd uczestnikow PRO), 16,6 % z wyksztalceniem podsta-
wowym {wraz z nicpeinym srednim), 32,3% z wyksztatceniem zawodowym, 33,7%
z wyksztalceniem $rednim (wraz policealnym i niepelnym wyzszym) i 8,9% z wy-
ksztalceniem wyZszym (101). Ograniczeniem tego poréwnania sg inne kategorie wy-
ksztafcenia uzywane przez GUS i uzyte w niniejszych badaniach. Niemniej na pod-
stawie powyzszego mozna uznaé, ze uczestnicy PRO sa stosunkowo lepiej wyksztat-
ceni od ogdtu populacji Polakéw w wieku produkeyjnym.

Wyniki

Poczucie kontroli
Poczucie kontroli uczestnikdow PRO bylo badane kwestionariuszem Delta R. Drwa-
la, zawierajacym rowniez skalg klamstwa.

TABELA 3
Poczucie kontroli uczestnikow PRO (N=74)
w chwili rozpoczynania PRO po zakoiczenin PRO poziom istotnosei
grednia arytm. odchylenie stand. grednia arym. odehylenie stand. rézZnicy
2,84 2,00 2,49 1,85 i

Niski wynik w kwestionariuszu Delta oznacza wewngtrzne poczucie kontroli,
wysoki zag umiejscowienie poczucia kontroli na zewnatrz siebic. Roznice migdzy
pierwszym a drugim pomiarem poczucia kontroli nie osiagaja wymaganego poziomu
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istotnosci statystycznej. Nie ma zatem dostatecznych podstaw do stwierdzenia, ze
wskutek udziatu w PRO zwicksza sie wewnetrzne poczucie kontroli. By¢ moze hipo-
teza ta bylaby mozliwa do dowiedzenia, gdyby poréwnywane grupy byly liczniejsze,
co zdaja sig sugerowa¢ nieznacznie nizsze wyniki uczestnikow PRO po zakoiiczeniu
programu.

Nie stwierdzono takZe istotnych statystycznie rdznic miedzy wynikami uzyski-
wanymi w skali poczucia kontroli (LOC) przed rozpoczgciem PRO i po zakonczeniu
PRO dla oddzielnie rozpatrywanych grup kobiet i mgzezyzn.

Porownanie poczucia kontroli uczestnikéw PRO w chwili rozpoczynania
programu i po jego zakonczeniu
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wewnegtrzne poczucie kontroli

zewnetroie

Rycina 4

Przy poréwnywaniu rozktadow wynikow w skali poczucia kontroli (LOC) kwe-
stionariusza Delta przed rozpoczeeiem programu i po jego zakonczeniu zwraca uwa-
ge zmniejszenie sig liczby 0séb uzyskujacych stosunkowo wysokie wyniki (wskazu-
jace na raczej zewngtrzne poczucie kontroli). Po zakonczeniu PRO zdecydowana
wigkszod¢ 0s6b uzyskuje wyniki w granicach 1-5 punktéw (na skali od 0 do 14), co
wskazywatoby na raczej wewnetrzne poczucie kontroli.

Wyniki badan poczucia kontroli uczestnikow PRO poréwnano do wynikow in-
nych grup, badanych przez Drwala (34).

Uczestnicy PRO uzyskali juz przed rozpoczeciem programu najnizsze wyniki w
skali LOC, mierzacej poczucie kontroli, w poréwnaniu do innych badanych grup.
Oznaczatoby to, ze maja bardzo dobrze rozwinigte wewngtrzne poczucie kontroli w
poréwnaniu do innych badanych grup — sklonni sa uwazac, ze to oni sami, a nie
zewngtrzne okolicznosci 1 inni ludzie, kierujg swoim Zyciem i sami czuja sig odpo-
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TABELA 4
Poréwnanie wynikéw badan kwestionariuszem Delta
Skala LOC Skala KL
Grupy Plet | Wiek N
§rednia { odch. st. | érednia | odch. st. |

L , ) M 146 | 5,01 2,48 3,97 1,97
Uczniowie szkol podst. (kl. VIE - VIID) K 13-16 171 | 526 264 218 .59
o M 86 3,98 2,36 2,05 1,35
Uczniowie LO (k1. ) K 14-17 137 4.96 271 1.9 157
Liczniowie technikum (k1. 1) M 14-16 83 3,70 2,23 1,96 1,69
_ . M 200 | 4,68 3,02 2,39 1,74
Uczniowie technikum (kl. starsze) K 16-20 170 6.50 296 221 147
. o M 19-25 47 4,02 2,94 1,32 1,45
Studenci (studia dziennc) K | 1823 | 236 | 520 | 303 | 181 | 133
. . M 20-38 18 3,83 2,38 1,44 0,98
Studenci (studia zaoczne) K 20-43 46 476 2,76 1.74 1,44
Wychowankowie zaktadu poprawczego | M 15-19 50 498 2,80 4,56 2,05
Uczestnicy PRO przed jego M 26-53 37 2,46 1,82 1,05 1,27
rozpoczgciem K 25-50 37 3,22 2,12 1,81 1,41
. . , . M 2633 37 | 2,16 1,68 0,70 0,81
Uczestnicy PRO po jego zakonczeniu K 25-50 37 281 1.08 135 1,42

wiedzialni za swdj los. Po ukoniczeniu programu uzyskuja wprawdzie jeszcze nie-
znacznie nizszy wynik, ale zmiana ta nie osiaga poziomu istotnosci wymaganego do
wykazania, Ze jest efektem udzialn w PRO.

Zwraca uwagg fakt, ze w grupach badanych przez Drwala kobiety uzyskuja wyz-
sze wyniki w skali LOC niz mezczyzni. Sugerowatoby to, Ze kobiety majg nieco
bardziej zewngtrzne poczucie kontroli niz mgzczyzni. Jednakze w naszych badaniach
roznice migdzy kobietami a mezezyznami pod tym wzgledem okazaty sie statystycz-
nie nieistotne.

Tendencja do przedstawiania si¢ w nadmiernie korzystnym $wietle

Tendencja do przedstawiania si¢ w nadmiernie korzystnym $wietle byta kon-
trolowana za pomoca skali klamstwa kwestionariusza Delta, ktérej wyniki za-
wieraja sig migdzy 0 a 10, gdzie 0 oznacza brak falszywych odpowiedzi, za$ 10
oznacza zaznaczenie wszystkich odpowiedzi diagnostycznych z tej skali. Uczest-
nicy PRO — mezczyzni, juz w chwili rozpoczynania programu nzyskuja najniz-
sze wyniki w skali ktamstwa w poréwnaniu do innych grup, badanych przez
Drwala. TakZe uczestniczki PRO - kobiety uzyskuja stosunkowo niskie wyniki.
Mozna zatem uzna¢ odpowiedzi udzielane przez uczestnikéw za prawdziwe, a
zebrane dane za miarodajne.
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Tak niskie wyniki uczestnikow PRO w skali klamstwa juz przed rozpocze-
ciem programu mozna wytlumaczyé faktem, ze wigkszos¢ z nich ma za soba
uwienczona powodzeniem terapie odwykows, w trakcie ktorej efektywnie pra-
cowali, jak nalezaloby przypuszczaé, nad mechanizmem iluzji i zaprzeczania,
charakterystycznym dla uzaleznien.

TABELA 5
Wyniki w skali klamstwa nczestnikow PRO (N=74)

w chwili rozpoczynania PRO po zakoficzeniu PRO poziom istothosci
$rednia arytm, odehylenie stand. srednia arytm. odchylenie stand. roznicy
1,43 1,39 1,03 . 1,19 0,0050

Po zakonczenin PRO uczestnicy uzyskuja jeszcze nizsze rezultaty w skali kam-
stwa niz w chwili rozpoczynania programu. Zmiana ta jest statystycznie istotna na
poziomie istotnosei 0,005. Oznaczaloby to, ze udziat w PRO istotnie zmniejszyt ten-
dencjg uczestnikow do przedstawiania si¢ w nadmiernie korzystnym $wietle. MozZna
przypuszczac, ze dzigki intensywnym procesom grupowym uczestnicy poczuli sig
bezpieczniej w grupie, nabrali zaufania do siebie 1 do prowadzacych, co pozwolito
im na wigksza otwartosc. By¢ moze doswiadezyli wowczas akceptacji swojej osoby
razem z j¢) stabymi stronami, przez co tatwiej byto im samym zaakceptowaé wlasne
slabodci. W rezultacie tatwiej przyjmuja do wiadomosci niekorzystne informacje na
swoj temat i tatwiej przychodzi im przyznaé si¢ do swych myéli, emocji i zachowan,
ktore moglyby postawi¢ ich w niekorzystnym $wietle. Uzyskane wyniki nalezy uznaé
za zadowalajace tym bardziej, ze uczestnicy PRO juz przed rozpoczeciem PRO uzy-
skiwali bardzo dobre rezultaty w poréwnaniu do innych dotychczas badanych
grup. Dalsze obnizenie wynikéw po programie wskazywatoby na wysoka sku-
teczno$¢ PRO w zakresie zmniejszania tendencji do przedstaw1ama sig¢ w nad-
miernie korzystnym $wietle.

Rozpatrujac oddzielnie dla kobiet quczyzn réznice mlqdzy wynikami w skali
klamstwa przed rozpoczgciem PRO i po jego zakoriczeniu, istotne statystycznie roz-
nice stwierdzono tylko w grupie kobiet (p=0,0229). Zmiany w grupie me¢zczyzn oka-
zaly sig statystycznie nieistotne. Byé moze zmiany te osiggnelyby wymagany poziom
istotnoscl statystycznej przy wigkszej liczebnosci proby.

Oznaczatoby to, ze zmniejszenie sig tendencji do przedstawiania si¢ w nadmiernie
korzystnym §wietle dotyczy przede wszystkim kobiet z badanej grupy. U mezczyzn,
ktorzy juz przed PRO mieli bardzo niska tendencje do przedstawiania sie w nadmier-
nie korzystnym $wietle, nie obserwujemy istotnych zmian.

Trzeba zauwazy¢, ze wigkszo$¢ mezezyzn jest uzalezniona i ma za soba terapig
odwykows, w trakcie ktorej pracowali, jak nalezy sadzi¢, z duzym powodzeniem,
nad systemem iluzji i zaprzeczania, charakterystycznym dla uzaleznienia. Przypusz-
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czalnie z tego powodu ich tendencja do przedstawiania si¢ w nadmiernie korzystnym
swietle jest tak niska juz przed rozpoczgeiem PRO.

Zbadano rowniez istotnosé statystyczng réznic miedzy kobietami a quczy-
znami w zakresie wynikow w skali klamstwa przy pomocy testu U-Manna-Whit-
neya.

Roznica migdzy tymi grupami byla statystycznie istotna na poziomie istotno-
§ci p=0,0132 przed rozpoczeciem PRO oraz na poziomie istotnosci p=0,0444 po
zakonczeniu PRO. Oznacza to, Zze kobiety — uczestniczki PRO w poréwnaniu z
mezezyznami — uczestnikami PRO wykazujg istotnie wyZsza tendencje do przed-
stawiania sig w nadmiernie korzystnym $wietle, zwlaszcza w chwili rozpoczy-
nania PRO. Wynik ten wydaje sig by¢ zgodny z rezultatami badan Drwala w
innych grupach, badanych przy uzyciu kwestionariusza Delta.

Poréwnano rozklady wynikéw w catej badanej grupie przed rozpoczeciem PRO
1 po jego zakonczeniu (ryc. 5).

Poréwname wymkow w skali kiamstwa uczestmkow PRO w chw1[1 rozpoczynama
programul po JE:gO zakor:czcmu (N=74)
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Rycina 5

Pordwnanie rozkladow wynikoéw przed i po PRO wskazuje, ze zwigkszyla sig
liczba osdb uzyskujacych 0 punktéw w skali ktamstwa (nie wskazujacych na
zadna spoérdd 10 odpowiedzi diagnostycznych skali ktamstwa), zmniejszyta si¢
natomiast liczba os6b uzyskujacych 3, 4 i 5 punktow w tej skali. Jednakze, wbrew
ogoblnej tendencii, po zakonczeniu PRO jedna osoba uzyskata az 6 punktdw..

Drwal zaznacza, ze w wigkszosci wypadkéw, w grupach badanych przez niego
kwestionariuszem Delta, rozkiady wynikow, zwlaszeza w skali ktamstwa, byly pra-
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wostronnie skoéne, a w skali poczucia kontroli niekiedy z tendencjg do bimodal-
nosci (34). W niniejszych badaniach w obu skalach uzyskano rozklady prawo-
stronnie skosne.

Empatia

Poréwnano poziom empatii uczestnikéw PRO mierzony kwestionariuszem KRE
Weglinskiego w chwili rozpoczynania programu i po jego zakonczeniu. Ponie-
waz jedna z kobiet w chwili rozpoczynania PRO nie wypelnita kwestionariusza
SCL-90, za$ w chwili konczenia PRO kwestionariusza KRE, przy pordwnywa-
niu wynikoéw badan tymi kwestionariuszami pominicto tg jedng osobg. Wyniki te
prezentuyje tabela 6:

TABELA 6
Poziom empatii uezestnikéw PRO

W chwili rozpoezynania PRO Po zakonczeniu PRO Poziom istotnodci

Grupa P — -
Srednia aryt, SD $rednia aryt. sD rozoicy
Kobiety (N=36) 66,44 8,65 70,06 7,95 0,0411
Mezezyzni (N=37) 64,51 10,57 67.05 9,59 ni.
Razem {N=71) 65,47 9,65 68,53 8,88 0,0046

Po zakonczeniu PRO uczestnicy wykazuja istotnie wyZszy poziom empatii w po-
réwnaniu do poziomu empatii w chwili rozpoczynania PRO. Rdznica jest statystycz-
nie istotna na poziomie istotnosci p=0,0046. Oczekiwane zmiany wystepuja przede
wszystkim w grupie kobiet. W tej grupie réznica migdzy pierwszym a drugim pomia-
rem jest statystycznie istotna na poziomie istotnosci p=0,0411. Wprawdzie w grupie
mezezyzn rowniez obserwujemy zmiany o oczekiwanym kierunku, lecz w tej grupie
réznica migdzy Srednim poziomem empatii w chwili rozpoczynania PRO i po jego
zakoficzeniu nie osiaga wymaganego poziomu istotno$ci statystycznej. Na tej pod-
stawie mozna stwierdzi¢, ze udzial w Programie Rozwoju Osobistego prowadzi,
zwiaszcza u kobiet, do podniesienia poziomu empatii.

Dotychczasowe badania nad empatia jednoznacznie wskazuja, Ze kobiety sg bar-
dziej empatyczne od mgzezyzn (100). Zgodnie z oczekiwaniami, w niniejszych bada-
niach kobicty uzyskuja nieco wyzsze wyniki od m¢zezyzn na obu ctapach badan.
Sprawdzono zatem istotno$¢ statystyczna réznicy migdzy kobietami a mgzezyznami
w zakresie empatii, lecz rdZnica ta mie osiagnela wymaganego poziomu istotnosci
statystycznej. Mozna sadzi€, Ze roZnica ta bytaby istotna, gdyby poréwnywane grupy
byly licznigjsze.

Rycina 6 prezentuje rozklad wynikéw w Kwestionariuszu Rozumienia Empa-
tycznego w calej badanej grupie w chwili rozpoczynania PRO i po jego zakoin-
czeniu (ryc. 6).
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Pordwnanie poziomu empatii w chwii rozpoczynania PRO
i pe jego zakonczeniu (N=73)
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Rycina 6

Pordwnujac rozklady wynikéw w Kwestionariuszu Rozumicnia Empatycznego w
chwili rozpoczynania PRO i po jego zakonczeniu nalezy zauwazy¢, ze po zakonczeniu
PRO znacznie zmniejsza sie liczha osob, uzyskujacych stosunkowo niskie wyniki (40-60
punktdw), zwieksza sie natomiast liczba 0s6b uzyskujacych wyniki powyzej 65 punktow.

W tabeli 7 zestawiono wyniki dotychczasowych badan empatii kwestionariuszem KRE
(32; 123; 126), uszeregowane od najwyzszego poziomu empatii do najnizszego:

TABELA 7
Pordwnanie wynikéw badai empatii kwestionariuszem KRE Weglifiskiego
Grupa: N $rednia arytm,

1. studenci pedagogiki specjalnej WSPS (kobiety i mezezyzni) [32] 48 72
2. dzieci nie ujawniajgee zachowan niezyczliwycl wobcee kolegdw (chlopey

i dziewezynki) [123] 4 7
3. uczestniczki PRO po ukoficzeniu PRO 36 70
4. buddystki [126] 13 69
5. buddysci [126] 40 67
6. uczestnicy PRO po ukoniczeniv PRO 37 67
7. uczestniczki PRO przy rozpoczgeiu PRO 36 66
8. uczestnicy PRO przy rozpoczeciu PRO 37 65
9. studenci resocjalizacji WSPS (kobiety i mezczyzni) [32] 32 64
10. studenci SGH § SGGW (kobiety i mezezyzni) {32] 80 63
11. dzieci ujawniajgce zachowania niezyczliwe wobee kolegow (chilopey

i dziewczynki) [123] 17 37
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Zestawienie dotychczasowych badan Kwestionariuszem Rozumienia Empatycznego
zdaje sig potwierdzac rezultaty otrzymane przy pomocy statystycznych testow istotnoci
— iz zmiana poziomu empatii po ukonczeniu PRO wystapila przede wszystkim w grupie
kobiet. Ponadto wydaje sig, ze uczestnicy PRO, zaréwno kobiety jak i mezezyzni, przed
udzialem w PRO wykazuja przecigtny poziom cmpatii. Po ukonczeniu PRO natomiast
kobiety — uczestniczki PRO wykazuja stosunkowo wysoki poziom empatii.

Podsumowujac, poréwnanie wynikow badania Kwestionariuszem Rozumienia
Empatycznego na obu etapach badan daje podstawy do stwierdzenia, ze udzial w
Programie Rozwoju Osobistego zwicksza poziom empatii. Zmiana ta wystepuje przede
wszystkim w grupie kobiet, wérdd ktérych zmniejsza sig liczba 0s6b osiagajacych
niskie wyniki, zwigksza zas$ liczba 0s6b osiagajacych wysokie wyniki. Zmiana ta jest
zgodna z oczekiwaniami co do efektow PRO. Natomiast w grupie mgzczyzn zmiany
nie osiggnely wymaganego poziomu istotnoéci statystycznej, by¢ moze dlatego, ze w
tej grupie zmniejsza sie liczba oséb osiagajacych niskie wyniki, zwigksza natomiast
liczba os6b osiagajacych érednie wyniki.

Interpretujac uzyskane rezultaty zgodnie z koncepcja Weglinskiego (124), lezaca
u podstaw konstrukeji jego kwestionariusza, nalezy sadzi¢, ze po ukonczeniu PRO
jego uczestnicy, a zwlaszeza uczestniczki, posiadajg wigksza zdolnos¢ do szukania
bliskosci z innymi ludZmi poprzez wspdtdzwigezenic emocjonalne, sympatyzowanie
z innymi w zakresie przezy¢ przyjemnych i przykrych, wrazliwosé na innych ludzi,
wezuwanie sig¢ w ich stany i przezycia, gotowo$é¢ do po$wigeenia si¢ dla innych. Sa
bardziej sklonni do zachowan prospofecznych, altruizmu, Zyczliwosci, opield, za$
mniej sktonni do zachowan o charakterze agresywnym i egoistycznyim.

Lek

Poziom lgku mierzony byt na obu etapach badan za pomoca skali X-2 Kwestiona-
riusza Spielbergera, mierzacej lgk jako cechg. Whrew oczekiwaniorm, po zakoncze-
niu PRO nie zaszly istotne statystycznie zmiany jesli chodzi o $redni poziom lgku,
ani w grupie kobiet, ani w grupie mezezyzn, ani w calej badanej grupie. Wprawdzie
w kazdej z tych grup srednie wyniki w skali X-2 po zakoniczeniu PRO byly nieco
nizsze niz w chwili rozpoczynania PRO, lecz roznice te nic osiagaty wymaganego
poziomu istotnosci statystycznej (dla catej grupy p=0,0982). Uzyskane wyniki pre-
zentuje tabela 8:

TABELA 8
Poziom lgku uczestnikow PRO
Grupa W chwili rozpoczynania PRO Po zakonezeniu PRO Pozion"t_ispiotnoéci
Srednia aryt. SD érednia aryt, SD roznicy
Kobiety (N=36) 42,86 6,21 41,33 6,85 i
Mezezyini (N=37) 40,89 8,30 39,78 6,30 .
Razem (N=73} 41,86 7,36 40,55 6,58 n.i.
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Poréwnanie poziomu Icku przed rozpoczeciem PRO i po jego zakofczeniu (N=74)
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Rycina 7

Zwraca uwage, ze w chwili konczenia PRO zmniejsza si¢ nieco liczba 0sob, osig-
gajacych stosunkowo wysokie i bardzo wysokie wyniki (45-65 pkt.) w skali X-2,
mierzgceej lek jako ceche, natomiast zwigksza sig liczba 0s0b osiagajacych stosunko-
wo niskie wyniki (25-35 pkt.). O ile w chwili rozpoczynania PRO wyniki ponizej 35
pkt. osiagato 10 0sdb, to w chwili konczenia PRO takie wyniki osiaga 17 osdb. Jesh
chodzi za$ o wysokie wyniki, to w chwili rozpoczynania PRO wyniki powyzej 45
pkt. osiagaty 22 osoby, za§ w chwili konczenia PRO tylko 14 os6b.

Interesujace jest takZe, Ze w chwili konczenia PRO nic ma osob osiagaiacych skrajne
wyniki (ponizej 25 pkt. 1 powyzej 60 pkt.).

Nasilenie objawéw psychopatologicznych

Tabele 9-17 prezentuja nasilenie objawow psychopatologicznych w chwili rozpoczy-
nania i w chwili koficzenia PRO, mierzone poszczegolnymi skalami kwestionariusza
SCL-90. Wyniki mieszcza si¢ na skali od 0 do 4, gdzie 0 oznacza brak objawodw psycho-
patologicznych, za§ 4 maksymalne ich nasilenie.

TABELA 9
Somatyzacje
Grupa W chwili rozpoczynania PRO Po zakohczeniu PRO Pozio_l'{],.is.tgtngs'cj
Srednia aryt. SD Srednia aryt. SD roznicy
Kobiety (N=36) 0,83 0,47 0,77 0,55 n.i.
Mezezyzni (N=37) 0,78 0,65 0,77 0,70 n.i.
Razem (N=73} 0,81 0,56 0,77 0,62 n.i.
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TABELA 10
Natrectwa
G W chwili rozpoczynania PRO Po zakonhczeniu PRO Poziom istotnosci
oipa $rednia aryt. SD $rednia aryt, SD roznicy
Kobicty (N=36) 1,10 0,52 0,98 0,57 ni.
Mezczyzni (N=37) ,27 0,75 1,12 0,70 n.i.
Razem (N=73) 1,18 0,65 1,05 0,64 0,0209
TABELA 11
Nadwrazliwo$é interpersonalna
G W chwili rozpoczynania PRO Po zakonczeniu PRO Poziom istotnosel
rupa .
P $rednia aryt. 5D Srednia aryt. 5D roznicy
Kobicty (N=36) 1,15 0,68 0,95 0,48 0,0176
Mezczyini (N=37) 1.08 0.1 0,88 0,61 0,0415
Razem {N=73) 1,12 4,69 0,91 0,55 0,0026
TABELA 12
Depresja
G W chwili rozpoczynania PRO Po zakoficzeniu PRO Poziom istotnosci
rupa e
.p §rednia aryt. SD Srednia aryr. SD roznicy
Kobiety (N=36) 1,08 0,55 0,91 0,47 ni
Mezczyzni (N=37) 0,84 0,60 0,86 0,54 ni.
Razem (N=73) 0,96 0,58 0,88 0,50 ni.
TABELA 13
Le¢k
G W chwili rozpoczynania PRO Po zakonczeniu PRO Poziom istotnosci
ripa PR
P $rednia aryt. sD rednia aryt, 5D roznicy
Kobiety (N=36) 0,96 0,52 0,84 0,47 n.i.
Mezczyini (N=37) 0,97 0,68 0,86 0,58 - ni.
Razem (N=73) 0,97 0,60 0,85 0,53 ni.
TABELA 14
Wrogost
G W chwili rozpoczynania PRO Po zakoiiczeniu PRO Poziom istotnoéci
rupa o
. §rednia aryt. SD Srednia aryt. SD roéznicy
Kobiety {N=36) 0,94 0,52 0,75 0,45 i
Mezezyzni (N=37) 095 0,71 0,75 0,55 1.
Razem (N=73) 0,94 0,62 0,75 0,50 0,0289

479



Bogustaw Wiodawiec

TABELA 15
Fobie
Gruna W chwili rozpoczynania PRO Po zakonezeniu PRO Poziom istotnodci
P $rednia aryt, SD drednia aryt. SD réZnicy
Kobiety (N=36) 0,41 047 0,30 0,34 n.i.
Mezezyzni (N=37} 0,49 0,51 0,33 0,37 1.1
Razem (N=73) 0,45 0.49 0,31 0,35 0,0383
TABELA 16
Myslenie paranoidalne
G W chwili rozpoczynania PRO Po zakoticzeniu PRO Poziom istotnodei
rupa e
P Srednia aryt. SD Srednia aryt. sD rozmcy
Kabiety (N=36) 0,98 0,55 0,84 057 n.i
Mezczyzni (N=37} 0,97 0,67 0,88 0,66 n.i.
Razem (N=73} 0,97 0,61 0,86 0,61 n.i.
TABELA 17
Psychotycznosé
G W chwili I'OZPOCZyl'lal‘Iiil PRO Po zakoficzeniu PRO Poziom istotnosci
rupa e
P rednia aryt. 5D §reduia aryt. SD roZnicy
Kobicty (N=36) 0,71 0,54 0,56 0,39 0,464
Mezezyini (N=37) 0,71 0.63 0.61 0,57 n.i.
Razem (N=73) 0,71 0,58 0,59 0,48 0,0293

Pordéwnanic nasilenia objawéw psychopatologicznych w chwili rozpoczynania PRO
i po ukoficzeniu PRO wykazuje, ze badana grupa w kilku skalach SCL-90 uzyskuje
po ukonczeniu programu istotnie nizsze wyniki, Najwigksze zmiany obserwujemy w
skali mierzacej nadwrazliwos$¢ interpersonalng, Istotnie nizsze wyniki osiaga w tej
skali zaréwno cala badana grupa, jak i podgrupy mezezyzn i kobiet. Ponadto istotne
statystycznie roznice w calej badanej grupie (wymienione w kolejnosci od najistot-
nicjszej do najmnicj istotnej) obserwujemy w skalach: natrgetw, wrogosci, psycho-
tycznosci 1 fobil.

Wyniki w pozostatych skalach, mierzacych Igk, depresje i somatyzacje, sa wpraw-
dzie nieco niZsze po zakofczeniu PRO niz w chwili rozpoczynania PRO, lecz réznice
te nie 0siagaja wymaganego poziomu istotnosci statystycznej.

Interesujace wydaje sig rowniez, ze w kazdej skali odchylenie standardowe w gru-
pie mgzezyzn jest nicznacznie wigksze niz w grupie kobiet. Ponadto, w obu grupach
odchylenie standardowe z reguly jest nieco mnigjsze w chwili konczenta programu,
niz w chwili rozpoczynania. Oznaczaloby to, ze w grupic kobiet jest mniej niz w
grupic mezczyzn 0sob osiagajacych skrajne wyniki (zaréwno wysokie, jak i niskie).
Ponadto sugerowatoby to, Ze uczestnictwo w programic prowadzi do zmniejszenia
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tendencji do osiagania skrajnie wysokich badZ niskich wynikow. Mozna sadzic, ze
wyniki badanej grupy wskutck udzialu w programie zblizaja sie do jakiego$ opty-
malnego punktu na skali.

Rozpatrujac osobno dla kobiet i osobno dia mezczyzn rdznice migdzy wynikami w
kwestionariuszu SCL-90 w chwili rozpoczynania PRO i w chwili jego koriczenia,
stwierdzamy, ze wigcej roznic wystgpuje w podgrupie kobiet. Koficzac PRO, kobiety
uzyskuja istotnie nizsze wyniki w dwéch skalach: nadwrazliwosci interpersonalnej 1
psychotyczno$ci, w pordwnaniu do wynikow jakie uzyskaty w chwili rozpoczynania
PRO. Natomiast me¢zezyzni konczac PRO uzyskuja istotnie nizsze wyniki tylko w
skali nadwrazliwosci interpersonalne;j.

Poréwnano wyniki uzyskane przez uczestnikow PRO z wynikami innych grup
badanych tym samym kwestionariuszem. W tabeli 18 zestawiono wyniki badan pro-
wadzonych dotychezas przez Instytut Psychologii Zdrowia przy uzyciu kwestiona-
riusza SCL-90, uszeregowane w kolejnosci od najnizszego do najwyzszego poziomu
nasilenia objawéw psychopatologicznych.

Na podstawie zestawienia dotychczasowych badan IPZ mozna uznaé, Ze uczestni-
cy PRO w poréwnaniu do innych badanyeh grup wykazuja stosunkowo niskie nasile-
nie objawéw psychopatologicznych juz przed rozpoczgeiem PRO. Mimo to, po za-
konczeniu programu, w czgsci skal SCL-90 nasilenie objawéw psychopatologicz-
nych jeszcze istotnie sig u nich zmniejsza, do poziomu zblizonego do nasilenia obja-
wow psychopatologicznych u terapeutéw. Wydaje si¢ nawet, ze w skali wrogosci
uzyskuja nieco nizsze wyniki.

Poréwnanic poziomu nadwrazliwoéci interpersonalnej w chwili rozpoczynania PRO
i w chwili koficzenia PRO (N=73)
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Sprawdzono rozkiady wynikéw w poszezegélnych skalach SCL-90. Ze wzglegdu
na fakt, ze rozklady te wygladaja bardzo podobnie, prezentowane sa jedynie rozka-
dy wynikéw w dwéch skalach SCL-90: w skali nadwrazliwoéci interpersonalnej, w
kiorej zarejestrowano najwicksze zmiany po zakonczeniu PRO, oraz w skali somaty-
zacji, w ktdrej nie zarejestrowano istotnych zmian (ryciny 8 1 9).

Pordwnanie wynikow uzyskiwanych przed i po PRO wykazuje, ze zmnicjszyla sig
liczba os6b osiagajacych stosunkowo wysokie wyniki, zwigkszyla sig natomiast licz-
ba 0s6b osiggajacych stosunkowo niskie wyniki w skali nadwrazliwosci interperso-
nalnej. Przed rozpoczeciem PRO 38 0sdb uzyskiwalo stosunkowo niskie wyniki (4.
mieszczace sie w granicach od 0 do 1 pkt.), za$ po zakonczeniu PRO o0séb takich bylo
juz 48. Z kolei przed rozpoczegciem PRO 8 os6b osiagalo stosunkowo wysokie wyni-
ki (6 0s6b w granicach 2-2,5 pkt. i 2 osoby w granicach 2,5 -3 pkt.}, za$ po zakoncze-
niu PRO zostata juz tylko jedna osoba z takim wynikiem (migdzy 2 a 2,5 pkt.).

Ponizej zestawiono wyniki uczestnikow PRO w skali somatyzacji kwestiona-
riusza SCL-90. W skali tej zaszly najmniejsze zmiany sposrod wszystkich skal
SCL-90.

Poréwnanie poziomu somatyzaciji w chwili rozpoczynania PRO

i po jego zakoficzeniu (N=73)
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Rycina 9

Porownanie wynikow w skali somatyzacji wykazuje, ze nieznacznie zwiekszyla
sie liczba 0sob, deklarujgcych brak lub minimalne nasilenie objawdw somatycznych
(uzyskujacych 0-0,5 punkta w skali somatyzacji). W chwili rozpoczynania PRO osdb
takich byto 23, za$ po jego zakonczeniu os6b takich bylo juz 31. JednakZe zmiana ta
ckazala sie statystycznie nieistotna.
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Podsumowujac, poréwnanie wynikow badan uczestnikéw PRO przed rozpocze-
ciem i po zakonczeniu programu kwestionariuszem SCL-90 daje podstawy do wnio-
sku, Ze uczestnictwo w Programie Rozwoju Osobistego ma wplyw na zmniejszenie
nasilenia objawow psychopatologicznych, takich jak: nadwrazliwos¢ interpersonal-
na, fobie, wrogosc, natrectwa, psychotycznosé. Nie wykazano natomiast, zeby uczest-
nictwo w programie mialo wplyw na nasilenie somatyzacji, lgku i depres;ji.

Ocena korzysci osobistych uczestnikow PRO

Uczestnicy PRO oceniali po zakonczeniu programu na skali od 1 do 5, w jakim
stopniu odnicéli ewentualne korzysei ub straty z udzialu w programie. Ocena ,,1”
oznaczala ,stracifem tylko czas i pieniqdze”, za$ ocena ,,5” oznaczala ,niezwykle
duzo skorzystalem™.

Oceny korzyéci osobistych uczestnikéw PRO
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Rycina 10

Jak widaé na rycinie 10, 58 uczestnikéw PRO (79%) ocenia, ze niezwykle duzo
skorzystalo z udzialu w PRO, wystawiajac oceng .,5".

Z kolei 12 osdb (16%) wystawilo ocene ,,4”, za$ 2 osoby (3%) wystawilo oceng ,,3”.

Zadna osoba nie wystawita oceny ,,2” ani ,,1”.Ponadto 2 osoby (3%) nie udzielily
odpowiedzi na to pytanie.

Srednia ocen uczestnikéw ich korzyéci osobistych odniesionych z udziatu Progra-
mie Rozwoju Osobistego wyniosta 4,77. Uczestnicy PRO w zdecydowanej wigkszo-
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$ci uznaja, ze niezwykle duzo skorzystali z udzialu w programie. Zadna osoba nie
twierdzi, ze z powodu udzialu w PRO odniosla jakie$ straty.

Whbrew oczekiwaniom okazato sie, ze subiektywna ocena uczestnikoéw ich ko-
rzysci odniesionych z udzialu w PRO nie ma zadnego zwigzku ze zmianami wy-
nikéw w kwestionariuszach (pomiar 2 minus pomiar 1). Nie wykryto zadnych
korelacji miedzy ocena uczestnikow a zmianami szacowanymi dia kazdej z osob
przy pomocy kwestionariuszy, Na przykiad w przypadku 2 osob, ktére ocenily
odniesione korzysci na ,,3” okazalo sie ze w zdecydowanej wigkszoéci skal ich
wyniki zmienily sie zgodnie z oczekiwaniami (tj. jak sic wydaje, poprawily sig),
poza Kwestionariuszem Rozumienia Empatycznego, w ktérym wyniki tych osob
obnizyly sig 0 6 1 10 punktéw.

Moze to oznaczaé, ze uczestnicy PRO nie zauwazajg u siebie takich korzysci z
udziatlu w PRO, jakie sa mierzone przy pomocy kwestionariuszy — zmniejszenia ten-
dencji do przedstawiana sie w nadmiernie korzystnym $wietle, podwyzZszenia pozio-
mu empatii, zmniejszenia nasilenia objawdw psychopatologicznych (takich jak nad-
wrazliwo§¢ interpersonalna, fobie, wrogos¢, natrgctwa, psychotycznosc). By¢ moze
odniesli jeszeze inne, znacznie wazniejsze korzysei, ktore nie byly mierzone przez
kwestionariusze, a ktore mialy wigkszy wplyw na ich ocene.

Anonimowa ocena zaje¢ PRO

Wspomniana wczesniej ocena korzy$ci osobistych nie zostala dokonana w
sposdb anonimowy, gdyz uniemozliwitoby to zbadanie korelacji migdzy ocena
uczestnika a wynikami badan kwestionariuszowych. Niezaleznie od tej oceny,
uczestnicy oceniali PRO jeszcze raz w sposob anonimowy, wypetniajac po za-
konczeniu PRO odrgbna ankietg Opinia o zajeciach. Ankieta ta byta tak skon-
struowana, ze sugerowala wskazanie na pierwszej stronie mocnych stron szkole-
nia, na odwrocic za$ jego mankamentoéw i niedostatkow. Spodziewano sie, ze w
anonimowej ankiecie uczestnicy PRO latwiej beda wyraza¢ negatywne oceny i
odczucia. Ankiete te wypelnili wszyscy uczestnicy — 74 osoby. Uczestnicy PRO
oceniali na skali od 0 do 5 tres¢ zajed (rycina 11), sposéb ich prowadzenia (ryci-
na 12), odniesione korzysci osobiste (rycina 13) i zawodowe (rycina 14), po
czym wystawiali ocene globalna (rycina 13). Zaznaczenie cyfry ,,5" oznaczato
bardzo wysoka ocene.

Uczestnicy bardzo wysoko ocenili tre$é i organizacje zajgc, sposob ich prowadze-
nia oraz odniesione korzysci osobiste i zawodowe. Co zaskakujace, anonimowa oce-
na korzysci osobistych okazata sie nawet nieznacznie wyzsza, niz ocena korzysei
osobistych, pod ktora uczestnicy podpisali sig.

Dalsza cze$é anonimowej ankiety Opinia o zajeciach zawierala cztery pytania
otwarte: Jakie elementy lub tresci zaje¢ byly dla Ciebie szczegolnie cenne?; Czego Ci
zabraklo w zajeciach? 1 Co Ci sie nie podobalo lub przesziadzalo w korzystaniu =
zajec? Ostatnia rubryka zatytulowana byla Inne uwagi.

Najwigcej 0sdb jako szczegdlnie cenne tresci lub elementy zaje¢ wymienito prace
w grupie, zajecia (Cwiczenia) interpersonalne badz trening interpersonalny. Praca w
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Ocena tre$ci zajeé PRO (N=74)
Srednia ocen 4,89

liczba osob
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Rycina 11

Ocena sposobu prowadzenia zajeé (N=74)
Srednia ocen 5,00
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Rycina 12
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Ocena korzysci osobistych (N=74)
Srednia ocen 4,93

liczba oso6b

ocend

Rycina 13

Ocena korzy$ci zawodowych (N=70)
Srednia acen 4,42

liczha os6b

ocena

Rycina 14
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Ocena globalna Programu Rozwoju Osobistego (N=74)
Srednia ocen 4,94

liczba osdb
L9%)
Lh

ocena

Rycing 15

grupie wigzata si¢ dia nich z poczuciem bezpieczenstwa i zaufaniem, poczuciem cie-
pta i bliskosci, integracja z grupa, wspdlnym przezywaniem uczué, emocji, poczu-
ciem wigzi z ludzmi. Podkreslano tez znaczenie otwartej komunikacji, informacji
zwrotnych i kontaktow interpersonalnych;

Liczna grupa osob jako szczegdlnie dla nich cenng wymienita prace w grupie nad
wlasnym problemem, wlasng pracg nad soba, zajecia intrapsychiczne, poznawanie
siebie, swoich emocji, uczud i zachowan, przezywanie i uzewnetrznianie uczuc wia-
snych 1 bycie $wiadkiem uzewnetrzniania uczu przez innych oraz zajecia na temat
dziecinstwa i uwolnienie od poczucia krzywdy.

Zdecydowana wigkszo$¢ 0sdb nie odpowiedziata na pytania o to, czego zabraldo
im w zaj¢ciach lub sig nie podobalo, albo odpowiedziata, Ze niczego im nie brakowa-
to. Kilka osdb zwrocito uwage na drobne mankamenty organizacyjne. W rubryce
fnne uwagt kilkanadcie 0sdb udzielile pochwaly organizatorom, wyrazilo swoje za-
dowolenie z udziala w PRO lub zlozyto podzigkowania.

Podsumowujac opinie i oceny uczestnikéw PRO nalezy zauwazy¢, ze uczestnicy bar-
dzo wysoko oceniaja tresel, organizacje zajec, sposdb ich prowadzenia 1 odniesione ko-
rzy$ci. Zwraca uwagg, ze uczestnicy jednogloénie wystawili najwyzsza oceng za sposob
prowadzenia zaje¢ oraz, ze tak malo bylo negatywnych uwag. Te zas, ktore zostaly zglo-
szone, dotyczyly zazwyczaj drugorzednych kwestii organizacyjnych. Na tej podstawie
mozna przypuszczaé, ze wszyscy uczestnicy PRO odniesli znaczace korzysci wynikaja-
ce z udzialu w programie.
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Podsumowanie

Podsumowujac wyniki badan kwestionariuszami Delta, KRE, skala X-2 STAI oraz
SCL-90 w chwili rozpoczynania PRO i po jego zakonczeniu, nalezy uznac, Ze udziat
w Programie Rozwoju Osobistego w sposob statystycznie istotny zwigksza poziom
empatii, zmniejsza natomiast tendencjg do przedstawiania si¢ w nadmiernie korzyst-
nym §wietle oraz nasilenic objawdw psychopatologicznych, takich jak nadwrazli-
wosc interpersonalna, natrgctwa, wrogosdé, psychotycznosé i fobie.

Jesdli chodzi natomiast o zmiany w zakresie poczucia kontroli, Igku jako cechy
oraz nasilenia objawdw psychopatologicznych takich jak lek, depresja, somatyzacje
i my$lenie paranoidalne, to na podstawie niniejszych badan brak dostatecznych pod-
staw do uznania, Zze udzial w PRO prowadzi do istotnych zmian w tym zakresie.
Nalezy przy tym pamigtaé, ze uczestnicy PRO juz przed rozpoczgciem programu
uzyskuja jak si¢ wydaje, stosunkowo ,,dobre” wyniki, tj. stosunkowo niskie w kwe-
stionariuszach Delta i SCL-90, skali X-2 STAI oraz przecigtne w kwestionariuszu
KRE, w porownaniu do innych grup badanych tymi samymi narzedziami.

Interpretujac uzyskane rezultaty badan zgodnie z koncepcjami badanych cech, ja-
kie legly u podstaw konstrukeji kwestionariuszy (31,123,124) mozna stwierdzi¢, ze
udzial w PRO istotnie zmniejszyt tendencj¢ uczestnikow do przedstawiania si¢ w
nadmiernie korzystnym $wietle. Latwiej przyjmuja do wiadomo$ci nickorzystne in-
formacje na swdj temat i fatwiej przychodzi im przyzna¢ sig do swych mysli, emocji
i zachowan, ktore moglyby postawic¢ ich w niekorzystnym $wietle. Posiadaja wigk-
sza zdolnos¢ do szukania bliskosei z innymi ludzmi poprzez wspdldzwieczenie emo-
¢jonalne, sympatyzowanie z innymi w zakresie przezy¢ przyjemnych i przykrych,
wrazliwosé¢ na innych Iludzi, wezuwanie si¢ w ich stany i przezycia, gotowosé do
poswigcenia si¢ dla innych. Sa bardziej sklonni do zachowan prospotecznych, altru-
izmu, zyczliwosci, opieki, zas mniej sktonni do zachowan o charakterze agresywnym
i egoistycznym. Ponadto uczestnicy PRO po jego ukonczeniu w istotnie mniejszym
stopniu maja poczucie nieadekwatno$ci interpersonalnej, nizszosci, gdy porownujg
sig z innymi osobami. Zwigksza sig¢ ich poczucie wiasnej wartosci, zmniejsza zas
tendencja do samodeprecjacji. W mniejszym stopniu przezywaja znaczacy dyskom-
fort i niepokdj w relacjach interpersonalnych. Wykazuja nizsze niz w chwili rozpo-
czynania PRO poczucie wyczulonej samo$wiadomosci i zmniejszaja sig ich nega-
tywne oczekiwania wobec kontaktow z ludzmi. W istotnie mniejszym stopnit prze-
zywajq epizody agorafobii. Rzadziej przezywaja uczucia rozdraznienia, irytacji oraz
zmniejsza sig¢ w nich tendencja do czestych i niekontrolowanych wybuchow ztosci
czy impulsywnego niszczenia przedmiotéw. Rzadziej przejawiaja zachowania cha-
rakterystyczne dia klinicznego zespotu natrgetw. W istotnie mniejszym stopniu prze-
jawiaja tendencjg do zachowan psychotycznych, jak i charakterystycznych dla rze-
komego procesu psychotycznego.

Wydaje sig, ze wymienione powyzej pozytywne efekty udzialu w PRO w wigk-
szym nasileniu wystgpuja w podgrupie kobiet. Zwraca uwagg fakt, ze gdy rozpatry-
wac istotnosc statystyczna roznic miedzy pomiarami badanych zmiennych przed PRO
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i po zakoficzeniu PRO osobno dla kobiet i.meZczyzn, to wowczas wigeej istotnych
zmian obserwuje si¢ w podgrupie kobiet. Kobiety osiagaja po ukoficzeniu PRO istot-
nie wyzsze wyniki w skalt empatii KRE, zas istotnie nizsze w skali klamstwa kwe-
stionariusza Delta oraz w skalach nadwrazliwo$ci interpersonalnej 1 psychotyczno-
$ci SCL-90, w porownaniu do ich wynikéw przed rozpoczgeiem PRO. W podgrupie
mezezyzn obserwuje sig natomiast istotng zmiang jedynie w skali nadwrazliwosci
interpersonalnej SCL-90. Moze to oznaczaé, ze kobiety wigeej niz mezezyzni korzy-
staja z udziatu w programie. By¢ moze sa bardziej aktywne, latwiej angazuja sig w
praceg terapeutyczna nad swoimi problemami, badz tez program zajgé PRO jest bar-
dziej dostosowany do ich potrzeb. By¢ moze mgZezyzni maja wigksze trudnosei w
absorbowaniu uwagi grupy swoimi problemami.

Uczestnicy bardzo wysoko ocenili tresci 1 organizacjg zaje€, sposob ich prowadze-
nia oraz odniesione korzyéci osobiste i zawodowe. Najwyzsza oceng jednoglosnie
wystawili za sposdb prowadzenia zajeé. Nieliczne negatywne uwagi dotyczyly za-
zwycza] drugorzednych kwestii organizacyinych.

Na podstawie powyzszego mozna uznad, ze uczestnicy PRO odnieéli znaczace
korzysci wynikajace z udzialu w programie.

Whioski

Uzyskane rezultaty badan kwestionariuszowych i ankietowych uprawniaja do
stwierdzenia, ze zaj¢cia prowadzone przez Instytut Psychologii Zdrowia w ramach
Programu Rozwoju Osobistego sa w wysokim stopniu skuteczng i efektywna forma
psychoterapii i psychoedukacji osdb, dla ktdrych sa pomyslane i przeznaczone.

Program Rozwoju Osobistego spefnia swoje zadanie zarowiio jako pomoc w dal-
szym trzezwieniu dla osob uzaleznionych, jako psychoedukacja i psychoterapia dla
0s0b zainteresowanych rozwojem osobistym i poprawa kontaktéw z ludzmi oraz jako
pomoc w ksztalceniu dla nieprofesjonalnych dziataczy érodowisk trzezwosciowych.

Streszczenie

Celem badar byta ocena efektywnosci zajgc terapeutyczno — psychoedukacyjnych
prowadzonych w ramach Programu Rozwoju Osobistego przez Instytut Psychologii
Zdrowia PTP. Dwukrotnie badano (na poczatku i na koncu programu) poczucie kon-
troli uczestnikéw, Kwestionariuszem Rozumienia Empatycznego (KRE) Weglinskie-
go, skala X-2 kwestionariusza STAI Spielbergera, badajaca lek jako ceche oraz kwe-
stionariuszem SCL-90 Derogatisa, Lipmana 1 Covi’ego, badajacym nasilenie obja-
wow psychopatologicznych (zawierajacym skale somatyzacji, natrectw nadwrazli-
woscl interpersonalnej, depresji, lgku, wrogodci, fobii, my$lenia parancidalnego i
psychotycznoéci). Ponadto, po zakonczeniu PRO, uczestnicy oceniali odniesione
korzysci osobiste oraz wypehiali anonimowa ankiete Opinia o zajeciach. Ocene efek-
tywnosci PRO sformutowano na podstawie poréwnania wynikow badan kwestiona-
riuszowych uczestnikéw PRO przed rozpoczeciem programu i po jego zakonczeniu,
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oraz na podstawie opinii uezestnikow, wyrazonej w anonimowej ankiecie na zakon-
czenie zajec.

Poréwnanie wynikdw badan kwestionariuszowych wykazato, ze w czesci skal za-
szty istotne statystycznie zmiany, zgodne z oczekiwaniami, a mianowicie: w skali
ktamstwa kwestionariusza Delta, w Kwestionariuszu Rozumienia Empatycznego oraz
w skalach nadwrazliwo$ci interpersonalnej, natrectw, wrogosci, psychotycznodei i
fobii kwestionariusza SCL-90. Wobec powyzszego uznano, ze udzial w Programie
Rozwoju Osobistego wywiera istotny wplyw na zwigkszenie poziomu empatii oraz
na zmniejszenie tendencji do przedstawiania si¢ w nadmiernie korzysinym §wietle i
zmniejszenie nasilenia objawow psychopatologicznych, takich jak nadwrazliwosé
interpersonalna, natrgctwa, wrogo$é, psychotycznosd i fobie.

Analiza odpowiedzi uczestnikow w anonimowych ankietach ,,Opinia o zajeciach”
wykazata, ze uczestnicy PRO wysoko oceniaja kwalifikacje 0s6b prowadzacych, tresé,
sposdb prowadzenia 1 organizacjg zajgé programu oraz odniesione korzysci.

Na tej podstawie uznano, Ze zajecia prowadzone przez Instytut Psychologii Zdro-
wia w ramach Programu Rozwoju Osobistego sa w wysokim stopniu skuteczng i
efektywna forma psychoterapii i psychoedukacji oséb, dla ktorych sa pomyélane i
przeznaczone.

Bogustaw Wihodawiec
Evaluation of Personal Development Program for sobriety promotion
leaders

Summary

The aim of the study was to evaluate effectiveness of a therapeutic-psychoeduca-
tional Personal Development Program (PDP) provided by the Institute of Health Psy-
chology of the Polish Psychological Association. The following questionnaires were
administered to participants twice (at the beginning and on completion of the pro-
gram): a scale measuring sense of control, the Emphatic Understanding Questionna-
ire by Weglinski, X-2 scale of the Spielberger STAI (measuring anxiety as a trait),
and the SCL-90 developed by Derogatis, Lipman and Covi, assessing psychopatho-
logical symptoms (including scales of somatisations, obsession/compulsion, inter-
personal sensitivity, depression, anxiety, hostility, phobic anxiety, paranoid ideation,
and psychoticism). Moreover, on completion of the program participants evaluated
their personal benefits from the PDP training and anonymously filled out a form ,,My
opinion on the program”. Assessment of the PDP effectiveness was based on a com-
parison of the participants’ pre- and post-training scores, and on their opinions expres-
sed in the anonymous questionnaire administered after the program,

The comparison of pre- and post-training scores indicated statistically significant
changes, concordant with expectations, in the following scales: the lie scale of the
Delta questionnaire, in the Emphatic Understanding Questionnaire, and in a number
of the SCL-90 scales — of interpersonal sensitivity, obsession/compulsion, hostility,
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psychoticism, and phobic anxiety. This was interpreted as an evidence that participa-
tion in the Personal Development Program (PDP) leads to a significant increase in
empathy level and to a decrease in the tendency to show oneself in a too favorable
light, as well as to a decline in intensity of such psychopathological symptoms as
interpersonal sensitivity, obsession/compulsion, hostility, psychoticism, and phobic
anxiety.

An analysis of parficipants’ responses in the anonymous questionnaire ,,Opinion
on the program” has shown that trainers’ qualifications, teaching skills, the program
contents and organization, as well as perceived benefits were highly appreciated. On
these grounds it was concluded that training provided in the framework of the Perso-
nal Development Program by the Institute of Health Psychology is a very efficient
and effective form of psychotherapy and psychoeducation of the target group to which
the program had been addressed and designed.

Key words: personal development / psychotherapy / evaluation / psychopatholo-
gical symptoms / empathy / sense of control



